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一 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到上海证券交易所网站等中国证监会指定媒体上仔细阅读年度报告全文。 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实、准确、完整，

不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 公司全体董事出席董事会会议。 

 

 

4 立信会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

 

 

5 经董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

公司拟以现有总股本 316,000,000 股为基数，向全体股东每 10 股派发现金红利 0.60 元（含税），

共计派发现金红利总额为 18,960,000 元（含税）。当年现金分红数额占合并报表中归属于公司股

东净利润的 32.20%，剩余未分配利润结转至以后年度分配。本年度公司不进行资本公积金转增股

本。 

 

二 公司基本情况 

1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 海汽集团 603069   

 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 符人恩 云理华 

办公地址 海南省海口市美兰区海府路24号海汽

大厦12楼 

海南省海口市美兰区海府

路24号海汽大厦11楼 

电话 0898-65380618 0898-65379357 

电子信箱 hqgfdsb@163.com hqgfdsb@163.com 

 

2 报告期公司主要业务简介 

报告期内公司所从事的主要业务、经营模式及行业情况说明 

（一）主要业务 

报告期内，公司致力于道路旅客运输业务，主要从事汽车客运、汽车客运站经营、信息化开
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发及应用以及与之相关的汽车销售、维修与检测、汽车器材与燃油料销售等业务。 

1.汽车客运 

汽车客运是公司的核心业务之一，也是公司最主要的盈利来源。目前公司已形成了班车客运、

旅游客运、出租车客运等多方位的道路客运服务能力。截至报告期末，公司拥有班车客运车辆 1890

辆，旅游车 538 辆、出租车及租赁车 575 辆；拥有省内跨市县客运班线 275 条，市县内班线 105

条，省际客运班线 104 条；公司在海南省已建立了覆盖全省 18 个县市的道路客运网络，且运营范

围辐射到广东、广西、湖南、湖北、四川、贵州、江西、福建、浙江、重庆、云南等 11 个省市自

治区。 

2.汽车客运站经营 

客运站经营也是公司的核心业务之一，是公司开展客运业务的支点和载体。根据现行道路客

运行业相关规定，所有营运车辆必须进入各地经政府规划、交通部门审核发放经营许可证的汽车

客运站从事客运运输，各汽车客运站按照站级不同，结合交通及物价部门核定的标准向进入汽车

客运站的营运车辆收取费用取得收入，主要包括客运代理费、站务费、安检费、车辆清洗费等。

公司现有 27 个客运站，其中一级客运站 5个，二级客运站 16 个，三级客运站 3 个，三级以下客

运站 3 个，分布在海南省各主要县市，在当地道路运输业中发挥重要的枢纽作用。目前，海南省

二级以上的全部客运站均由公司独家运营。 

3.维修及销售 

为延伸主业经营的产业链，公司还开展了汽车销售、维修与检测，汽车器材与燃油料销售等

业务，成为客运业务的重要补充。公司近三年主营业务收入构成如下： 

 

项目 

2018 年 2017 年 2016 年 

金额（万元） 

占主营业务

收入的比例

（%） 

金额（万元） 

占主营业务

收入的比例

（%） 

金额（万元） 

占主营业务

收入的比例

（%） 

汽车客运 86,848.62 82.12 88,030.99 84.05 87,778.26 84.19 

客运站经

营 
13,545.39 12.80 12,913.90 12.33 13,728.75 13.17 

维修及销

售 
5,368.75 5.08 3,786.19 3.62 2,759.29 2.65 

合计 105,762.76 100.00 104,731.08 100.00 104,266.30 100.00 
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近三年主营业务成本构成情况如下： 

 

项目 

2018 年 2017 年 2016 年 

金额（万元） 

占主营业务

成 本 比 例

（%） 

金额（万元） 

占主营业务

成 本 比 例

（%） 

金额（万元） 
占主营业务

成本比例（%） 

汽车客运 67,448.60 80.66 70,289.01 83.34 70,556.97 84.20 

客运站经营 12,018.51 14.37 10,829.04 12.84 10,775.38 12.86 

维修及销售 4,157.35 4.97 3,225.50 3.82 2,462.75 2.94 

合计 83,624.46 100 84,343.55 100 83,795.11 100 

 

公司近三年主营业务毛利构成情况如下： 

 

项目 

2018 年 2017 年 2016 年 

金额（万元） 
占主营业务

毛利比例（%） 
金额（万元） 

占主营业务

毛利比例（%） 
金额（万元） 

占主营业务

毛利比例（%） 

汽车客运 19400.02 87.63 17741.98 87.02 17221.29 84.12 

客运站经营 1526.88 6.90 2084.85 10.23 2953.36 14.43 

维修及销售 1211.40 5.47 560.69 2.75 296.54 1.45 

合计 22138.30 100.00 20387.53 100.00 20471.19 100.00 

 

（二）经营模式 

1.汽车客运的经营模式 

汽车客运是公司的核心业务之一。目前公司的汽车客运业务根据旅客类别分为班车客运、旅

游客运和出租车客运等，其中班车客运实行公车公营和责任经营相结合的经营形式，旅游客运全

部实行公车公营的经营形式。具体情况如下： 

（1）班车客运 

①公车公营 

公车公营形式是指车辆产权和线路经营同时实现公司化，即由公司购置车辆，并直接运营所

拥有的线路经营权及车辆，公司进行统一调度及管理，在相关线路开展道路旅客运输的经营方式。

在公车公营形式下，公司管理涵盖司乘人员、营运车辆的调度、管理与维修等方面，公司对营运

车辆及司乘人员进行统一财务核算，交通事故责任由公司进行承担。 

②责任经营 

责任经营形式是指车辆产权归公司所有，但线路经营权实行责任经营，即在公司的统一管理

下，由公司购置营运车辆，将公司拥有的线路经营权及车辆按规定的程序，由符合规定条件的责

任经营者在指定的线路开展道路客运业务，并完成目标利润的一种经营方式。该种经营方式是道
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路客运企业普遍采用的一种成熟模式，在全国道路运输行业具有一定的普遍性。 

公司与车站结算票款并确认客运收入，责任经营车辆的保险、折旧、税金、燃油费、修理费、

通行费等运营成本按照公司的会计制度统一进行核算。公司经营管理涵盖司乘人员以及营运车辆

的使用、管理与维修等方面；发生交通事故时，公司统一代为处理，但与事故相关的责任、损失

和费用最终由责任经营方承担，公司承担连带责任。 

（2）旅游客运 

本公司的旅游客运全部实行公车公营形式。在此经营形式下，公司是旅游客运车辆的所有者

和经营主体，统一司乘人员的聘用、考核、培训和监督，并依照海南省相关规定将旅游客运车辆

纳入由海南省交通运输厅和旅游委共同组建的海南省旅游客运服务中心的统一调度平台，实行统

一调派、统一结算。 

（3）出租车客运 

公司的出租车客运是指以经交通行政主管部门核发出租汽车经营许可证、公安车管部门登记

为出租或租赁使用性质的车辆，按照乘客要求提供客运服务或车辆租赁服务，以行驶里程和时间

计费的经营活动。公司开展出租车客运业务均采用承包经营的经营模式。 

公司出租车的承包经营模式是指公司通过公开招标获得出租车运输经营许可权，出资购买用

于出租营运车辆，再与有承包意愿的个人签订合同，将车辆的使用权以风险抵押金和月租金的方

式发包给符合规定条件的个人的一种经营模式。在该模式下，公司按月收取租赁承包费用确认为

收入，车辆运营期间的修理费、燃油费均由承租人承担。 

截至 2018 年 12 月 31 日，公司营运车辆共 3003 辆，其中班车客运车辆 1890 辆，旅游车 538

辆，出租车及租赁车 575 辆。公司共有客运班线 484 条，其中 375 条班线是以责任经营的形式经

营，109 条班线是以公车公营形式经营。 

2018 年度公司以责任经营形式实现的道路客运收入为 28,416.37 万元，占整个道路客运收入

的 32.72 %；以公车公营模式实现的道路客运收入为 58,432.25 万元，占整个道路客运收入的

67.28 %。2018 年度公司以责任经营模式实现的道路客运毛利为 5,795.84 万元，占整个道路客运毛

利的 29.88 %；以公车公营模式实现的道路客运毛利为 13,604.18 万元，占整个道路客运毛利的

70.12%。 

2.汽车客运站的经营模式 

客运站是公司客运经营业务的重要组成部分，也是公司开展道路客运业务的支点和依托。本

公司的客运站经营除为公司所属的营运车辆提供站务服务外也同时面向具有道路运输经营资质的

其他企业，为其所属营运车辆提供客运代理、安检服务、清洁清洗等各类站务服务，并根据物价

主管部门的核定，收取相关费用。 

此外，公司为充分发挥各客运场站的人员聚集和商业辐射带动作用，积极进行包括商铺租赁、

广告等业务的商业性的综合开发，提升客运站的服务职能和经济效益。 

汽车客运站业务中最重要的服务项目是客运代理服务，即客运站为道路运输企业提供代办售

票、检票、发车、运费结算等服务，并收取客运代理费。客运代理费是站务收入最重要的组成部

分，一般占到客运站收入的 50%以上。此外，客运站还提供车辆安检、清洁清洗、停车管理以及

行包托运、物品寄存等站务服务，并收取相关费用，确认为站务收入。 

（三）行业情况说明 

作为国民经济发展的纽带和基础，道路运输行业是以道路为运行基础，以站场为作业基地，

以车辆为主要工具，以实现旅客和货物位移为目的的生产活动，是国民积极的基础产业和服务性

行业之一，是国家综合运输体系的重要组成部分，是连接其他运输方式的重要纽带。道路运输具

有机动、灵活、快速、经济，可以实现“门对门”直达，运行范围广泛等许多其他运输方式所不能

取代的优点，在交通运输系统中占有重要的地位和作用。道路运输经营包括道路旅客运输经营、

道路货物运输经营及与道路运输相关的站场经营、机动车维修等业务，其中道路旅客运输经营是
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指用客车运送旅客、为社会公众提供服务、具有商业性质的道路客运活动，包括班车客运、旅游

客运和包车客运。 

3 公司主要会计数据和财务指标 

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2018年 2017年 

本年比上年 

增减(%) 
2016年 

总资产 1,957,848,585.43 1,854,918,466.77 5.55 1,764,890,074.86 

营业收入 1,117,169,818.92 1,105,401,742.80 1.06 1,090,147,846.47 

归属于上市公

司股东的净利

润 

58,879,324.71 50,736,289.68 16.05 62,838,764.98 

归属于上市公

司股东的扣除

非经常性损益

的净利润 

48,863,584.43 40,009,339.33 22.13 61,998,735.65 

归属于上市公

司股东的净资

产 

1,112,577,155.96 1,070,963,965.65 3.89 1,042,331,323.76 

经营活动产生

的现金流量净

额 

202,168,322.96 213,426,800.49 -5.28 176,177,378.16 

基本每股收益

（元／股） 

0.19 0.16 18.75 0.23 

稀释每股收益

（元／股） 

0.19 0.16 18.75 0.23 

加权平均净资

产收益率（%） 

5.39 4.75 增加0.64个百分

点 

7.44 

 

 

 

 

3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 312,078,230.36 255,944,420.93 254,970,317.93 294,176,849.70 

归属于上市公司股东的

净利润 
15,657,104.73 19,141,730.24 16,058,342.11 8,022,147.63 

归属于上市公司股东的

扣除非经常性损益后的

净利润 

14,136,255.27 15,698,397.41 9,325,543.61 9,703,388.14 

经营活动产生的现金流

量净额 
90,670,120.38 -21,985,366.74 87,091,573.06 46,391,996.26 
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季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用 √不适用  

4 股本及股东情况 

4.1 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

 

单位: 股 

截止报告期末普通股股东总数（户） 26,024 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 23,925 

截止报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内

增减 

期末持股数

量 

比例

(%) 

持有有限售

条件的股份

数量 

质押或冻结情

况 股东 

性质 股份 

状态 
数量 

海南海汽投资控股有

限公司 

0 137,460,000 43.50 137,460,000 无 0 国有

法人 

海南高速公路股份有

限公司 

0 59,250,000 18.75 0 无 0 国有

法人 

海南海峡航运股份有

限公司 

0 11,850,000 3.75 0 无 0 国有

法人 

海南省农垦集团有限

公司 

2,413,000 7,587,000 2.4 0 无 0 国有

法人 

海南海钢集团有限公

司 

1,300,000 6,995,000 2.21 0 无 0 国有

法人 

全国社会保障基金理

事会转持二户 

0 5,530,000 1.75 4,740,000 无 0 国有

法人 

宋文 0 902,200 0.29 0 无 0 境内

自然

人 

曹屹 0 800,200 0.25 0 无 0 境内

自然

人 

路振玉 0 720,000 0.23 0 无 0 境内

自然

人 

林少玲 0 495,400 0.16 0 无 0 境内

自然

人 

上述股东关联关系或一致行动的

说明 

上述股东中，海南海汽投资控股有限公司是公司的控股股东，

与其他股东之间不存在关联关系，公司未知其他股东之间是

否存在关联关系或属于《上市公司收购管理办法》中规定的
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一致行动人。 

表决权恢复的优先股股东及持股

数量的说明 

不适用 

 

 

4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用 □不适用  

 

 

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

√适用 □不适用  

 

4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用  √不适用  

5 公司债券情况 

□适用  √不适用  

三 经营情况讨论与分析 

1 报告期内主要经营情况 

2018 年度，公司总资产为 1,957,848,585.43 元，同比增长 5.55%，总负债为 835,156,725.33

元，同比增长 7.77%，归属于母公司所有者权益 1,112,577,155.96 元，同比增长 3.89%；实现营



9 
 

业收入 1,117,169,818.92 元，利润总额 81,297,919.19 元，归属于公司股东的净利润

58,879,324.71 元。 

2018 年，公司主要推进的重点工作如下： 

1.深化体制机制改革。一是积极推进“双百行动”综合改革工作，利用公司被纳入国企改革

“双百企业”契机，制定综合改革实施方案，逐步推动各项综合改革措施落地。二是稳妥推进职

业经理人制度试点工作，在公司经营层试点推行职业经理人制度，市场化选聘经营层成员，明确

了经营层的业绩目标、考核办法、薪酬标准及兑现方法等，基本形成了较为规范的工作程序和建

立了较为有效的激励约束机制，也进一步完善了法人治理结构。 

2.积极培育发展新业务。一是主动融入海南自贸区（港）建设，引领清洁能源汽车应用，全

年累计投放天然气车辆 122 台、纯电动车辆 123 台，促进公司降本增效，发挥企业环保担当。二

是以信息网络平台为载体，开展昌江河砂配送业务，无车承运人物流服务业务取得突破。三是全

面融入海南全域旅游建设，以“车站+旅游”模式，在 9个汽车站增设旅游集散功能，深度开展“运

游结合”业务。 

3.继续巩固和发展客运主业。一是承接运营海口美兰机场专线巴士和航班延误旅客服务业务，

实现了班线车开进机场的重大突破。二是做大做强租包车业务，把闲置运力用起来，充分发挥边

际效益，有效弥补了传统班线客运收入的下降，全司全年营收超过 6000 万元。三是取得网络预约

出租汽车经营许可证，“海汽 e行”具备了在全国线上服务和在海南线下服务的资格，为开展定制

化、网约化客运业务打下基础。 

4.切实抓好项目建设和运营。一是现代、时尚、智能化的海口汽车总站、东方汽车总站、洋

浦汽车站投入运营。二是屯昌、琼海、陵水、九所汽车客运站、乐东商务大楼等项目建设稳步推

进。三是进一步挖掘站场商业资源，通过规范土地房屋公开招租比选措施提高商业收入，全年土

地房屋租金收入达 4220 万元，同比增长 25%以上。 

5.全方位抓好安全生产管理。按照“五落实、五到位”的要求，全面落实企业主体责任，2018

年重点强化的工作是全力搭建和使用安全标准化信息管理平台。运用信息化手段，推进安全生产

工作的规范化、标准化、系统化水平，扎扎实实筑牢管理基础，责任落实、教育培训投入、隐患

排查治理、应急管理等各项工作扎实开展、有效推进。 

6.继续推进品牌质量和信息化建设。一是信息化建设持续加强，实名制人脸识别验证系统、

总控指挥中心、全国道路客运联网售票系统等相继建成、运行。二是设计使用“海汽 VIP 快车”、

“海汽旅游车”等新车体包装，展现公司服务新形象。三是承揽并圆满完成 2018 年博鳌亚洲论坛
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年会、建省办经济特区 30 周年大会、“一带一路”媒体合作论坛等重大运输服务保障任务，海汽

品牌进一步彰显。 

 

2 导致暂停上市的原因 

□适用 √不适用  

 

3 面临终止上市的情况和原因 

□适用 √不适用  

 

 

 

4 公司对会计政策、会计估计变更原因及影响的分析说明 

√适用□不适用  

1.重要会计政策变 

财政部于2018年6月15日发布了《财政部关于修订印发2018年度一般企业财务报表格式的通知》

（财会（2018）15 号），对一般企业财务报表格式进行了修订。 

5 公司对重大会计差错更正原因及影响的分析说明 

□适用√不适用  

 

6 与上年度财务报告相比，对财务报表合并范围发生变化的，公司应当作出具体说明。 

√适用□不适用  

 

序号 子公司名称 说明 

1 海南海汽器材有限公司 一级子公司 

2 海南海汽汽车销售有限公司 一级子公司 

3 海南海汽旅行社有限公司 一级子公司 

4 海南省际运输有限公司 一级子公司 

5 海南海汽旅游汽车租赁有限公司 一级子公司 

6 海南海汽港口汽车客运站有限公司 一级子公司 

7 海南海汽贵宾车队有限公司 一级子公司 

8 海南海汽物流有限公司 一级子公司 

9 海南海汽出租车有限公司 一级子公司 

10 海南昊旅网络技术有限公司 一级子公司 

11 海南金运科技信息有限公司 一级子公司 

12 海南海汽出行科技有限公司 二级子公司 

13 海南高速公路旅游运输有限公司 一级子公司 
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14 海口海汽运输有限公司 一级子公司 

15 三沙海汽运输服务有限公司 一级子公司 

16 文昌海汽出租车有限公司 一级子公司 

17 琼海海汽出租车有限公司 一级子公司 

18 琼海海汽运输有限公司 一级子公司 

19 三亚海汽运输有限公司 一级子公司 

20 三亚新起点汽车租赁公司 一级子公司 

21 三亚海汽机动车检测有限公司 一级子公司 

22 三亚海汽平海旅游运输有限公司 一级子公司 

23 三亚海汽场站开发建设有限公司 一级子公司 

24 屯昌海汽运输有限公司 二级子公司 

25 屯昌海汽机动车检测有限公司 二级子公司 

26 屯昌海汽交通建设开发有限公司 一级子公司 

27 琼中福祥客运有限公司 一级子公司 

28 琼中运输有限公司 一级子公司 

29 保亭海汽机动车检测有限公司 一级子公司 

30 儋州海汽机动车检测有限公司 一级子公司 

31 儋州海汽运输有限公司 一级子公司 

32 白沙海汽出租车有限公司 一级子公司 

33 乐东海汽运输有限公司 一级子公司 

34 海南琼粤直通快速汽车运输有限公司 一级子公司 

35 东方海汽机动车检测有限公司 一级子公司 

36 澄迈海汽运输有限公司 一级子公司 

37 五指山海汽运输有限公司 一级子公司 

38 海南美兰机场旅游服务有限公司 一级子公司 

39 白沙海汽运输有限公司 一级子公司 

40 乐东九所站场开发建设有限公司 二级子公司 

41 海南禾悦商贸有限公司 二级子公司 

42 海口安驭达机动车检测有限公司 二级子公司 

 

 


